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Ce questionnaire s'inscrit dans le cadre du Projet Territorial en Santé Mentale (PTSM) pour la Haute-Garonne. Il a pour objet de fournir des données utiles à l'élaboration d'un diagnostic partagé qui permettra de proposer des actions d'amélioration. 

Nous souhaitons pour les établissements ou les structures favoriser les réponses collectives. 

Pour chaque priorité repérée par le décret du 29 juillet 2017 vous pourrez identifier : 
· Les problématiques rencontrées sur le territoire, 
· Les bonnes pratiques déjà mises en place, 
· Les leviers qui peuvent être mis en œuvre pour favoriser l'amélioration de la continuité et de la fluidité des parcours de soins et de vie des personnes concernées. 

A noter :
· L’essentiel n’est pas de repérer toutes les problématiques mais celles qui vous paraissent essentielles. 
· Vous pourrez identifier 3 réponses maximum par rubrique. 
· Chaque réponse est limitée à 50 mots / 200 caractères
· Vous pouvez répondre uniquement aux priorités qui vous concernent directement.






Dans la mesure du possible, il est important que chaque contributeur du PTSM puisse proposer une réponse concertée au niveau de son institution, association etc…. 

Pour faciliter cette concertation interne préalable, voici le questionnaire complet sous format Word. Attention : in fine, il vous faudra saisir le fruit de vos travaux sur le questionnaire en ligne, les contributions sous format Word ne pourront être prises en compte pour des raisons techniques via le lien suivant : 


Accès au questionnaire en ligne


Priorité 1 
Repérage précoce des troubles psychiques, l’accès au diagnostic, aux soins et aux accompagnements


	Le projet territorial de santé mentale a pour priorité l'organisation des conditions du repérage précoce des troubles psychiques, de l'élaboration d'un diagnostic et de l'accès aux soins et aux accompagnements sociaux ou médico-sociaux, conformément aux données actualisées de la science et aux bonnes pratiques professionnelles.

Thématiques associées :
· L’accès à un avis spécialisé pour les patients pris en charge par les professionnels du premier recours, en particulier les médecins généralistes ; 
· L’accès aux soins et aux accompagnements dans des délais répondant à la nature des situations ; 
· L’accès aux dispositifs spécifiques existant au niveau régional ou interrégional.



	Question 1 - Quelles sont les principales problématiques rencontrées ?    

	Réponse 1
	

	Réponse 2
	

	Réponse 3
	




	Question 2 - Quelles bonnes pratiques avez-vous identifiées sur le département ?

	Réponse 1
	

	Réponse 2
	

	Réponse 3
	




	Question 3 - Quels leviers – pistes d’actions - peuvent-être mobilisés ?

	Réponse 1
	

	Réponse 2
	

	Réponse 3
	




	Question 4 - Souhaitez-vous ajouter un commentaire complémentaire lié à des publics spécifiques* ?

	Réponse 1
	


*Publics spécifiques identifiés : Les nouveau-nés, les enfants et les adolescents - Les personnes ayant des conduites addictives Les personnes en situation de précarité et/ou d’exclusion - Les personnes placées sous-main de justice, particulièrement celles détenues - Les personnes âgées en perte d’autonomie - Les victimes de psychotraumatisme - Les personnes en situation de handicap - Les personnes isolées - Les réfugiés et migrants, les LGBT….




Priorité 2 
Parcours de santé et de vie de qualité et sans rupture, notamment pour les personnes présentant des troubles psychiques graves et s’inscrivant dans la durée, en situation ou à risque de handicap psychique, en vue de leur rétablissement et de leur insertion sociale

	Le projet territorial de santé mentale a pour priorité l'organisation du parcours de santé et de vie de qualité et sans rupture, notamment pour les personnes souffrant de troubles psychiques graves et s'inscrivant dans la durée, en situation ou à risque de handicap psychique, en vue de leur rétablissement et de leur inclusion sociale.

Thématiques associées : 
· Les actions destinées à prévenir la survenue ou l’aggravation du handicap, par l’accès le plus précoce possible aux soins notamment de réhabilitation, et aux accompagnements sociaux et médico-sociaux; 
· Le développement de services adaptés et diversifiés destinés à faciliter l’accès des personnes au logement, à l’emploi, à la scolarisation, aux études et à la vie sociale, en visant le plus possible l’insertion et le maintien en milieu ordinaire.



	Question 1 - Quelles sont les principales problématiques rencontrées ?    

	Réponse 1
	

	Réponse 2
	

	Réponse 3
	



	Question 2 - Quelles bonnes pratiques avez-vous identifiées sur le département ?

	Réponse 1
	

	Réponse 2
	

	Réponse 3
	



	Question 3 - Quels leviers – pistes d’actions - peuvent-être mobilisés ?

	Réponse 1
	

	Réponse 2
	

	Réponse 3
	



	Question 4 - Souhaitez-vous ajouter un commentaire complémentaire lié à des publics spécifiques* ?

	Réponse 1
	


*Publics spécifiques identifiés : Les nouveau-nés, les enfants et les adolescents - Les personnes ayant des conduites addictives Les personnes en situation de précarité et/ou d’exclusion - Les personnes placées sous-main de justice, particulièrement celles détenues - Les personnes âgées en perte d’autonomie - Les victimes de psychotraumatisme - Les personnes en situation de handicap - Les personnes isolées - Les réfugiés et migrants, les LGBT….


Priorité 3 
Accès des personnes présentant des troubles psychiques à des soins somatiques adaptés à leurs besoins

	Source circulaire du 27 juillet 2017 :

Le projet territorial de santé mentale a pour priorité l'organisation des conditions de l'accès des personnes présentantdes troubles psychiques à des soins somatiques adaptés à leurs besoins.

Thématiques associées : 
· L’accès au suivi somatique de ces personnes par les médecins généralistes, en coordination étroite avec les professionnels de la psychiatrie et du soin somatique spécialisé ; 
· En cas d’hospitalisation, l’organisation des établissements ayant une activité en psychiatrie pour assurer à leurs patients un accès aux soins somatiques, y compris spécialisés ; 
· L’organisation, par les établissements de santé autorisés en médecine, chirurgie et obstétrique, d’un accueil spécifique des personnes présentant des troubles psychiques, incluant l’accès aux investigations et aux soins spécialisés nécessaires, notamment dans le cadre des groupements hospitaliers de territoire.



	Question 1 - Quelles sont les principales problématiques rencontrées ?    

	Réponse 1
	

	Réponse 2
	

	Réponse 3
	



	Question 2 - Quelles bonnes pratiques avez-vous identifiées sur le département ?

	Réponse 1
	

	Réponse 2
	

	Réponse 3
	



	Question 3 - Quels leviers – pistes d’actions - peuvent-être mobilisés ?

	Réponse 1
	

	Réponse 2
	

	Réponse 3
	



	Question 4 - Souhaitez-vous ajouter un commentaire complémentaire lié à des publics spécifiques* ?

	Réponse 1
	


*Publics spécifiques identifiés : Les nouveau-nés, les enfants et les adolescents - Les personnes ayant des conduites addictives Les personnes en situation de précarité et/ou d’exclusion - Les personnes placées sous-main de justice, particulièrement celles détenues - Les personnes âgées en perte d’autonomie - Les victimes de psychotraumatisme - Les personnes en situation de handicap - Les personnes isolées - Les réfugiés et migrants, les LGBT….




Priorité 4 
Prévention et la prise en charge des situations de crise et d’urgence

	Le projet territorial de santé mentale a pour priorité l'organisation des conditions de la prévention et de la prise en charge des situations de crise et d'urgence.

Thématiques associées : 
· L’organisation de l’intervention des professionnels de la psychiatrie au domicile des personnes, y compris dans les structures d’hébergement sociales et médico-sociales en prévention de l’urgence psychiatrique et en cas d’urgence psychiatrique, en promouvant l’intervention coordonnée des professionnels de santé et de ces structures ; 
· L’organisation de la permanence des soins et d’un dispositif de réponse aux urgences psychiatriques, conformément aux dispositions de l’article L. 3221-5-1. 
· La participation des professionnels de la psychiatrie aux prises en charge réalisées au sein des structures d’urgence des établissements de santé conformément aux dispositions prévues par l’article R. 6123-32-9, dans un cadre organisant les responsabilités des acteurs dans les parcours de soins des personnes présentant des troubles psychiques, afin d’en favoriser la fluidité et de prévenir le risque suicidaire ; 
· L’organisation d’un suivi en sortie d’hospitalisation, au besoin par un accompagnement social ou médico- social, pour éviter les ruptures dans les parcours de soins, et, en fonction des ressources mobilisables sur le territoire, d’un suivi en sortie d’hospitalisation à la suite d’une tentative de suicide.



	Question 1 - Quelles sont les principales problématiques rencontrées ?    

	Réponse 1
	

	Réponse 2
	

	Réponse 3
	



	Question 2 - Quelles bonnes pratiques avez-vous identifiées sur le département ?

	Réponse 1
	

	Réponse 2
	

	Réponse 3
	



	Question 3 - Quels leviers – pistes d’actions - peuvent-être mobilisés ?

	Réponse 1
	

	Réponse 2
	

	Réponse 3
	



	Question 4 - Souhaitez-vous ajouter un commentaire complémentaire lié à des publics spécifiques* ?

	Réponse 1
	


*Publics spécifiques identifiés : Les nouveau-nés, les enfants et les adolescents - Les personnes ayant des conduites addictives Les personnes en situation de précarité et/ou d’exclusion - Les personnes placées sous-main de justice, particulièrement celles détenues - Les personnes âgées en perte d’autonomie - Les victimes de psychotraumatisme - Les personnes en situation de handicap - Les personnes isolées - Les réfugiés et migrants, les LGBT….




Priorité 5
Respect et la promotion des droits des personnes présentant des troubles psychiques, le renforcement de leur pouvoir de décider et d’agir et de la lutte contre la stigmatisation des troubles psychiques

	Le projet territorial de santé mentale a pour priorité l'organisation des conditions du respect et de la promotion des droits des personnes présentant des troubles psychiques, du renforcement de leur pouvoir de décider et d'agir et de la lutte contre la stigmatisation de ces troubles.

A cette fin, il veille à promouvoir l'implication de ces personnes, de leurs proches et leurs familles dans l'élaboration et la mise en œuvre du projet de soins et d'accompagnement social ou médico-social, notamment en ce qui concerne l'éducation thérapeutique, le soutien aux aidants et les modalités d'entraide par les pairs, tels que les groupes d'entraide mutuelle mentionnés à l'article L. 1114-1 du code de l'action sociale et des familles

Thématique associée :
Veiller à promouvoir l’implication de ces personnes, de leurs proches et leurs familles dans l’élaboration et la mise en œuvre du projet de soins et d’accompagnement social ou médico-social, notamment en ce qui concerne l’éducation thérapeutique, le soutien aux aidants et les modalités d’entraide par les pairs, tels que les groupes d’entraide mutuelle mentionnés à l’article L. 1114-1 du code de l’action sociale et des familles.



	Question 1 - Quelles sont les principales problématiques rencontrées ?    

	Réponse 1
	

	Réponse 2
	

	Réponse 3
	



	Question 2 - Quelles bonnes pratiques avez-vous identifiées sur le département ?

	Réponse 1
	

	Réponse 2
	

	Réponse 3
	



	Question 3 - Quels leviers – pistes d’actions - peuvent-être mobilisés ?

	Réponse 1
	

	Réponse 2
	

	Réponse 3
	



	Question 4 - Souhaitez-vous ajouter un commentaire complémentaire lié à des publics spécifiques* ?

	Réponse 1
	


*Publics spécifiques identifiés : Les nouveau-nés, les enfants et les adolescents - Les personnes ayant des conduites addictives Les personnes en situation de précarité et/ou d’exclusion - Les personnes placées sous-main de justice, particulièrement celles détenues - Les personnes âgées en perte d’autonomie - Les victimes de psychotraumatisme - Les personnes en situation de handicap - Les personnes isolées - Les réfugiés et migrants, les LGBT….



Priorité 6
Action sur les déterminants sociaux, environnementaux et territoriaux de la santé mentale

	Le projet territorial de santé mentale a pour priorité l'organisation des conditions d'action sur les déterminants sociaux, environnementaux et territoriaux de la santé mentale.

Thématiques associées :
· Renforcer les compétences des personnes en matière psycho-sociale, notamment dans les champs de l’éducation, de la parentalité et du travail, afin de promouvoir les facteurs qui favorisent le bien-être mental; 
· Prévenir l’apparition ou l’aggravation des troubles psychiques.




	Question 1 - Quelles sont les principales problématiques rencontrées ?    

	Réponse 1
	

	Réponse 2
	

	Réponse 3
	




	Question 2 - Quelles bonnes pratiques avez-vous identifiées sur le département ?

	Réponse 1
	

	Réponse 2
	

	Réponse 3
	




	Question 3 - Quels leviers – pistes d’actions - peuvent-être mobilisés ?

	Réponse 1
	

	Réponse 2
	

	Réponse 3
	




	Question 4 - Souhaitez-vous ajouter un commentaire complémentaire lié à des publics spécifiques* ?

	Réponse 1
	


*Publics spécifiques identifiés : Les nouveau-nés, les enfants et les adolescents - Les personnes ayant des conduites addictives Les personnes en situation de précarité et/ou d’exclusion - Les personnes placées sous-main de justice, particulièrement celles détenues - Les personnes âgées en perte d’autonomie - Les victimes de psychotraumatisme - Les personnes en situation de handicap - Les personnes isolées - Les réfugiés et migrants, les LGBT….
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